
Приложение
к протоколу заседания общественного 
совета ГКУ «СРЦН «Ласточка»
Шатковского района» № 4 от 27.12.2019 г.

План
работы Общественного совета при ГКУ «Социально-реабилитационный центр для 

несовершеннолетних «Ласточка» Шатковского района»
на 2020 год

№
п/п

Мероприятия Сроки
исполнения

Ответствен н ый

1 Проведение заседаний 
Общественного совета при ГКУ 
«СРЦН «Ласточка» Шатковского 
района».

не реже одного 
раза в квартал

председатель 
совета, члены 
совета

2 Проведение мониторинга качества 
оказания социальных услуг 
учреждением, в т.ч.:

выявление, обобщение и анализ 
общественного мнения о качестве 
работы Учреждения;

изучение результатов опросов 
клиентов о качестве оказываемых 
учреждением услуг

3 квартал члены
Общественного
совета

3 Рассмотрение, утверждение 
результатов независимой оценки 
качества работы учреждения

3 квартал члены
Общественного 
совета, секретарь

4 Обеспечение взаимодействия 
Общественного совета со средствами 
массовой информации района 
и освещение в СМИ информации о 
деятельности Общественного совета

постоянно члены
Общественного 
совета, секретарь 
Общественного 
совета

5 Подготовка предложений по 
улучшению качества предоставления 
социальных услуг в учреждении. 
Утверждение плана работы на 2020 
год.

декабрь 2019 члены
Общественного
совета

6 Участие в мероприятиях, 
проводимых Учреждением

в течение года члены
Общественного
совета


