[CocyfapcTBeHHOe OHOKETHOE yupexxaeHue
«[MOHeTaeBCKNIA MCUXOHEBPOSIOTMYECKNIA NHTEPHAT

MPNKA3
c. [MoHeTaeBKa

« /3 » CoSitcsnCt gCQA/ .

« O6 yTBEpXKAeHMN coCTaBa
OOLLEeCTBEHHOIO COBETa
'BY «[MoHeTaeBckuiA MHN»

B cooTBeTCTBUM C NPMKa3oM MUHUCTEPCTBA COLMaIbHOW NONMTUKM HKEropoackon obnactu
oT 14.07.2014 ropa Ne282 «O co3gaHuny O6LLeCTBEHHbLIX COBETOB MO HE3aBMCKMOM OLEHKe
KayecTBa ycnyr "ocyfapCTBeHHbIX 6HOAKETHbIX(Ka3eHHbIX) YUPEXAEHNIA COLMabHOMO
06CNYyXXNBaHNS,

NPYKasbIBato:

1 Y1BepauTh coctaB ObuiecTBeHHOro coseta MBY «[lMoHeTaesckuid MHW» ( ganee -
Yupex[eHve) B KonmyecTse 5(nsaTu) yenosek:

- Kapnees Hukonain Muxainosuy - MNMpefcegatens npasneHns Poccuiickoro Coto3a BeTepaHOB
AdraHnctaHa no LLIaTKOBCKOMY palioHy;

- Mascosa Jlrogmuna AMuTtpresHa - 4neH MapTvm NeHCUOHepOB.;

- irHatus - cecTpa MNoHeTaeBckoro ckuta Cepammo-[MBeeBCKOro XXeHCKOro MOHacTbIpS;

- TykmakoB Hukonain ®efopoBuY - rNaBHbIN PeakTop pamoHHON rasetbl «HOBbIN MyTb»;

- [op6yLKMH AHaTonunin MNeTpoBumd - uneH CoBeTa BeTepaHOB LLIaTKOBCKOro paioHa.

2. CekpeTapem OO6LLECTBEHHOrO COBETA YUpexaeHns HasHaunTb FpomoBy Onbry BacunbesHy -
crneupanmcTa no coumaibHoM paboTe.

3. C npvKa3oM 03HaKOMUTb 3aMHTEPECOBaHHbLIX /INLL.

4. KOHTPO/ib 32 WUCMOJIHEHMEM HACTOALLEro MprKasa 0CcTaB/sAo 3a COBOiA.

OvpekTop MBY «lMoHeTaeBckuii MHU»:  /°7 — ,/C  B.M.Batbinos



[CocyaapcTBEHHOE OHOMKETHOE YUpeXKaeHue
«[MOHETAeBCKUIA MCUXOHEBPOIOTUYECKNIA MHTEPHAT»

MPNKA3
c. [loHeTaeBKa

NQ ((B"J n «20 » 10\b .

« O BHECEHUN M3MeHeHWn B npuka3 Ne370-n1 ot
15 aBrycrta 2014 roga «O6 yTBepXaeHNM cocTaBa
OO6LIEeCTBEHHOrO COBETA

'BY «lMoHeTaeBckuin MHN»

Ha ocHoBaHuK MpoTokona Ne3d 3acegaHus O6uiecteeHHoro coseta oT 20.03.2015 roga,
Nnp1KasblBato:

1 BHecTn n3MeHeHns B cocTaB O6LLEeCTBEHHOro coeeTa MbBY «IMoHeTaeBckuin MHN»:

- Kapnees Hukonain Muxaiinosuu - Npeaceaatens npaeneHusi Poccuiickoro Coro3a BeTepaHOB
AdraHuctaHa no LLIaTKOBCKOMY palioHy;

- Madcosa JTrogmuna AMnTpreBHa - 4neH MNapTum neHCMOHepos;

- MaxoHuH Bnagnmmnp AHaToNbeBMY - NEHCUOHE;

- TykmakoB Hukonain ®efopoBuY - rMaBHbIA PeAakTop PaoHHON raseTbl «HOBbIA MyTb»;

- Fop6yLwKMH AHaTonumin MeTpoBuy - uneH CoBeTa BeTepaHoB LLIaTKOBCKOro parioHa.

2. C NpMKa3oM 03HaKOMWTb 3aMHTEPEeCOBaHHbIX NNL.
3. KOHTpOnb 3a MCNOMHEHMEM HACTOSLLEr0 NprKasa 0CTaB/s0 3a COBOM.

[vpektop MBY «IMoHeTaeBCKMin MH»: 8 & z * B.M.batbinos



YTBEPXAEHO
MPOTOKOMOM 3acefaHns O6LeCTBEHHOro coBeTa
Mo He3aBUCKMMOI OLiEHKE KauyecTBa yCyr, NpeaocTaBasieMblX

EBY «[loHeTaeBCKUiA

« SO » bt'UU'dA 2014r.

MonoXxeHune

06 O6LLeCTBEHHOM COBETE MO HE3aBMCMMOWN OLeHKe KayecTBa ycnyr B
focygapCTBEHHOM GHOMKETHOM yUpexaeHnn «IMoHeTaeBCKUIA NCUXOHEBPONOTrMYECKINIA
NHTEpHaT»

1. O6wme NoNOXKEHUS

11. HacToauwee nofoxeHue onpenenseT OCHOBHble 3afayun, npasa, MOPALOK
(hopmunpoBaHua n fgesatenbHocTM OOLWECTBEHHOrO COBeTa MO He3aBUCMMOW OLEHKe
KauectBa ycnyr [IBY «[oHeTaeBckuii TMHW» (panee - OO6LWECTBEHHbIA COBET
yupexaeHus).

1.2, OOUWECTBEHHbI COBET YUpPEXAeHUA ABNAAETCA MOCTOSHHO AEeNCTBYHOLWUM
opraHom npu I BY «[lMoHeTaeBckuii MHW» (ganee - yupexageHue).

1.3.  OCHOBHbIMW UeNAMU AeATenbHOCTU OO6LLECTBEHHOIO COBETA YUpeXAeHus
ABNSAOTCA:

npoBefleHNe He3aBMCUMOW OLEHKM KavyecTBa NpefocTaBisieMblX
yupexaeHnem counanbHbIX YCNyr;

- MOBbIWEHNE OTKPLITOCTM W AOCTYMHOCTU MH(OPMaUUM 0O [esTeNbHOCTU
YyUpeXxXaeHna v npefocTaBsieMblX COUNANbHBIX YCyrax;

- NOBbILWEHME KayecTBa paboTbl YUpeXaeHns n npefocTaBnsieMblX YCyr.

14. OO6LLECTBEHHbI ~ COBET  yupeXxAeHus B CBOEW  [AesATeNbHOCTU
pykoBogcTByeTcs KOHCTUTYyuUMen Poccuiickon ®epepaunn, HOpMaTUBHLIMU NPaBOBbIMU
akTamy Poccuiickor ®egepaunn n Hmxeropoackor obnactu, npukasaMmm MUHUCTEPCTBA
counanbHOM NONNTUKKU HIKeropoAckon obnacTn, a Takke HacToAawmm MonoxeHnem.



2. OCHOBHbIe 3afauun 1 hyHKUMN OB6LLECTBEHHOIO CoBeTa yUpexaeHns

2.1.  OcHoBHbIMM 3afa4amn O6LLECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHMUA ABMAOTCA:

- NOAroTOBKa MaTepuanoB MO BOMpocaM MpPOBeAeHUS He3aBUCUMOWN OLeHKM
KayecTBa NpeAocTaB/iseMblX YUPeXAeHNEM COoLMabHbIX YCNYT;

- BblfBNeHMe, 0606lieHMe W aHaM3 O06LWeCTBEHHOr0 MHEHMsi O KayecTse
npefocTaBiseMbIX YUpPeXaeHNeM coLuanbHbIX YCNyT;

- NMOArOTOBKA MPEeANOXEeHWA MO MOBbILWEHWIO KayecTBa MpefoCTaB/ieHNs
yupexaeHnem couuanbHbIX YCNyr;

- yyactue B pa3paboTKe MJaHOB MEPONPUATMIA MO YNYyYLEHUIO Ka4vecTBa
npefoCTaB/IAeMbIX YUPeXAeHNEM COLMaNbHbIX YCNYT.

2.2. OCHOBHbIMU (hyHKLMAMM OOLLECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHUA ABNAOTCS:

- M3y4YeHWe pPelnTuHra yupexzaeHuns Ha caite www.bus.gov.ru;

- M3yuyeHWe noKasaTeniel, xapakTepusywwmx paboTy  yupexiaeHus, B
COOTBETCTBUM C NepeyHem rnokasaTesniein 415 NpoBefeHNs He3aBUCMMOW OLEHKU KayecTBa
NPeLoCTaBNAEMbIX YUPEXAEHUAMN COLMaNbHOIO0 06CNY>XUBAHUA YCNYT;

- opraHmMsaums 1 NpoBefeHWe OMpocoB (aHKEeTUPOBaHMA)  Monyyartenen
coumanbHbIX YCNYr (3aKOHHbIX NpeAcTaBUTeNIe U MHBIX TPaXKaaH);

- M3y4yeHWe CTATUCTUYECKMX MaTepuasnoB, MaTepuanoB CpPeAcTB MacCOBOM
NH(popmaLMn, OOLWEeCcTBEHHON0 MHEHMA O Ka4vecTBe paboTbl  yuypexpaeHus wu
npefoCTaB/IAeMbIX YUPEXAEHNEM COLMabHbIX YCAYT;

- CucTemMaTm3aums BbIBNEHHbIX B AeATENbHOCTU YUpexaeHns npobnem;

- COMOCTaB/leHWe  HOPMaTMBHO  YCTAHOB/IEHHbIX  3HAYeHU  UCCNegyemblX
napaMeTpoB AesTe/IbHOCTU YUYPEeXAEeHUA C BbIABNEHHbIMK Mpo6aeMaMu 1 OXUAAHUAMUN
nonyyaTtenen coymanbHbIX YCNYr;

- OCYLLEeCTBNEHME pacyeTa UHTerpaabHOM OLEHKM KavyecTBa paboTbl YUpeXxXaeHUs:;

- paspaboTka nNpeaioXeHWW N0 MOBbIWEHUID KayecTBa NpeAoCTaBeHUs
yUpeXxgeHnem coumanbHbIX YCnyr.

- 0(hopm/IeHNe pe3ynbTaTOB NPOBeAeHNs He3aBMCUMOIN OLeHKM KayecTBa paboThbl
YUPeXAeHNA U NPefoCTaBNSEeMbIX YUPEXAEHNEM COLMNaNbHbIX YCYT;

- NpeAcTaBfieHne NH(popMaLUU 1 pe3ynbTaToB NPOBeAEeHNS HE3aBUCUMOW OLLeHKM
KayecTBa paboTbl YUpeXxAeHUA 1 NpefoCcTaBAgeMblX YUPeXAeHNEM CouuanbHbIX YCNyr B
OO6LLecTBEHHbI COBET MO HE3aBUCUMOW OLEHKe Ka4yecTBa YCNyr, npefoctaBisieMblX
YUPEXAEHMAMN  COLMANIbHOTO  0OCNY)XXMBAHUA, CO3[aHHbIA  MPU  MUHUCTEPCTBE
coumanbHOM NOAUTUKKM HMKeropoackon obnactu.


http://www.bus.gov.ru

3. MpaBa O6LLLECTBEHHOr0 COBETA YUPEXAEHUS

3.1. OO6uWeCcTBEHHbI COBET YUpEXAeHMA NMEET NpaBo:

- 3anpawmuBaTb W Moay4vyatb B YCTaHOB/IEHHOM nopsAfgke OT AMpeKTopa
yupexpgeHusa WHGpopmaumto, AOKYMEHTbl, MaTepuanbl MO BOMpocaM MpOBefeHuUs
He3aBMCUMOWN OLEHKMN Ka4yecTBa paboTbl YUpeXXaeHna U NpefoCTaBAseMbIX YUPEXeHNEM
coumanbHbIX YCNyr;

- MNPOBOAMTL OMpoC (aHKETMPOBAHME) KIMEHTOB YUpPeXAeHUs, WX 3aKOHHbIX
npeacTaBuTeNeil N NHbIX rpaXxkKaaH o0 KavyecTBe paboTbl yUpeXxAeHUs U nNpesocTaBnseMblX
YyUpeXeHneM coumnanbHbiX YCNyr B COOTBETCTBUM C  YTBEPXAEHHbIM MOPSALKOM
NpoBefeHNs He3aBMCUMOW OLEHKM Ka4yecTBa paboTbl YUYpeXAeHW coumanbHoro
06CNyXnBaHU4;

- co3faBaTb 414 opraHu3auum paboTbl U pacCCMOTPEHMS BOMPOCOB, OTHECEHHbIX K
CBOEil KOMMeTeHumMun, paboymre rpynnsoi.

4. TMopsigok dhopmupoBaHma OB6LLIECTBEHHOIO COBETA YUPEXAeHUs

4.1. OOLWECTBEHHbI ~ COBET  yuypexpaeHusa  (GopmupyeTcs  Ha  OCHOBe
[06POBONLHOIO YyHacTUs rpaxkaaH B ero AesTeNbHOCTHU.

4.2. Konun4yecTtBeHHbIn cocTaB O6LLECTBEHHOr0 COBETA YUPEXAEHUA COCTaBNseT
He MeHee 5 yesnoBek.

4.3. TepcoHanbHblin cocTaB O6LLECTBEHHOIO COBETA YUpexaeHUs hopmumpyeTtca
M3 yucna npeacTaBUTenen  0OWECTBEHHLIX  opraHusayuii, NPOMeccMoHabHbIX
Co06LLEeCTB, CPeACTB MAaccoBO MHOPMALUK, APYTUX 3aMHTEPeCcOBaHHbIX OpraHu3aLuii.

CoctaB OO6LLECTBEHHOrO COBeTa YYpeXxAeHus  yTBepXAaeTcd  NPUKa3oMm
yupexaeHuns.

Mpn  dopmupoBaHUM  MepcoHanbHOro coctaBa OO6LECTBEHHOroO  CcoOBeTa
yupexaeHua [O/MKHO 6bITb  06ecneyeHO OTCYTCTBUE KOH(/IMKTAa WHTEpecoB B
OTHOLLEeHUN YyneHoB O6LLECTBEHHOrO COBETA YUPEXAEHUS.

4.4. YneHbl OOLLECTBEHHOrO COBETAa  YUYPEXAEHWS  UCMOMHSAKT  CBOK
[eATeNbHOCTb Ha 06LLeCTBEHHbIX Hayanax.

45. UneH OO6LIECTBEHHOrO COBETa YYPEXAEHMA MOXET BbIATU K3 CcOCTaBa
O6LLeCTBEHHOIO COBETA YUPeXAEeHNA Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOTO 3asB/IEHNUS.

4.6. CocTtaB OOLLECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHUS NOANEXMUT POTaLUM He pexe
O[HOTO pasa B TpW rofa Ha OCHOBaHUM OLEHKN paboTbl YieHoB O6LLEeCTBEHHOrO coBeTa
yupexgeHus. INopsagok oueHKn paboTbl 4neHoB O6LLECTBEHHOIO COBETa YUpeXxAeHUs u
nopsAoK poTauum coctasa onpefensercs OOLWECTBEHHBIM COBETOM YUpPeXAeHNS.



5. Mopsiaok pa6oTbl O6LLECTBEHHOr0 COBETA YUPEXKAEHNS

5.1. Ha nepsom 3acegaHun OOLECTBEHHOrO0 COBeTa Y4pexAeHusa u3 ero
cocTaBa n3bupaetcsa npeacegatens O6LLECTBEHHOIO COBETa YUPEXAEeHUA U 3aMeCTUTENb
npegcepatens OOLWECTBEHHOI0 COBETA YUPEXAEHMS.

5.2. TMpeacegatens O6LECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHNSA:

- yTBepXpjaet nsaH paboTbl, MOBECTKY 3acefaHnA 1 CMUCOK NNL, NPUrialleHHbIX
Ha 3acefaHne O6LLEeCTBEHHOIO COBETA YUPEXAeHNUS,

opraHusyeT paboTy O6LLEeCTBEHHOI0 COBeTa YUpeXaeHus u
npefcefatenbCTBYET Ha ero 3acefaHusx;

- nognucbiBaeT MPOTOKO/bI 3acefjaHnMii U WHble AOKYMeHTbl. Mcxogawme wu3
OO6LLeCTBEHHOIO COBETa YUPEXAEHNS;

- B3aMMOJENCTBYET C YuYpeXxAeHMeM Mo BONpocam peann3auuu peLleHui
OG6LLEeCTBEHHOIO COBETA YUPEXAEeHUS;

- OCYLLeCTBSAET  WHble  MNOMHOMOYMA MO  OpraHusauum  [edATelbHOCTU
OO6LLEeCTBEHHOIO COBETa YUPEXAeHNUSA.

53. 3amecTtutenb O6LLECTBEHHOIO COBETA YUpPeXAeHus:

- npejacefateNibCTByeT Ha 3acefaHmax OO6LLeCTBEHHOI0 COBETA Y4YpeXxAeHus B
cnydvae oTcyTcTBuA npeacepatens O6LWeCTBEHHOIO CoOBeTa yUYpeXxaeHus;

- y4yacTByeT B opraHusauunm pabotbl O6LLeCTBEHHOIO COBETa YUpeXaeH s,

OCYLLECTBNATb UHble MOHOMOYMA B paMKax AesTe/lbHoCTU O6LWeCTBEHHOIO
COBETA yupexaeHus.

5.4. YneHbl O6LWECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHUS UMEIOT Mpaso:

- BHOCUTb  MpPefNoXeHMs N0  (hOPMUPOBAHMIO  MOBECTKM  3acefaHuii
OO6LLECTBEHHOIO COBETa YUPEXAEeHNS;

- BHOCUTb NpeaioXKeHns B nnaH pabotbl O6LLECTBEHHOIO COBeTa YUpeXAeHUs:;

- yyacTBoBaTb B NOArOTOBKEe MaTepuanoB K 3acefaHmam OOLeCTBEHHOro coBeTa
yupexaeHus;

- BbICKa3blBaTb 0CO60€ MHEHMe MO BOMpoOCcaM, pacCMaTpMBaeMbIM Ha 3acefaHMAX
O6LLeCTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHUS;

OCYLLECTBNATb UHble MONHOMOYMA B paMKax AeATe/ibHocT O6LWeCTBEHHOIO
COBETA YUpexaeHus.

55. [Ona o6ecneyeHns pfeAatenbHOCTM OO6LLECTBEHHOrO COBeTa YUpeXxAeHus
Ha3HayaeTcs cekpeTapb O6LLECTBEHHOrO COBETA YUPEXAEeHWs U3 yucna crneuuvanncTos
yupexxaeHuns.

CekpeTapb OOLLECTBEHHOrO COBeTa YUYpeXAeHUs He ABAAETCA  U/IEHOM
OO6LLEeCTBEHHOIO COBETA YUPEXAEeHNS.

5.6. CekpeTapb O6LLECTBEHHOI0 COBETa YUYpPeXAeHUS:



- yBegomnseT 4yneHoB OOWECTBEHHOrO COBETa YUpeXfAeHus O Jate U BpeMeHu
npeACTOALLEro 3acefaHus;

- TOTOBUT MNpPOeKTbl pewweHnn OOLWECTBEHHOrO COBeTa YUYPEXAEHUS W UHbIX
JOKYMEHTOB, MCXOAALLMX M3 OB6LLECTBEHHOrO COBeTa YYpeXaeHus;

- B3aMMOJENCTBYET CO CTPYKTYPHbIMW NOAPa3feNeHNAMN  yUupexKgeHmsa no
BOMpocaM OpraHM3aunOHHO-TEXHUYECKOT0 M MH(OPMAaLMOHHOINO COMPOBOXAEHUA
neATenbHocTM O6LWEeCTBEHHOIO COBETA YUPEXAeHNUS.

5.7. OO6LLEeCTBEHHbIN COBET YyUpeXAeHUs OCYLLeCTBNAET CBOK [eATeNlbHOCTb B
COOTBETCTBMM C MNJ1aHOM CBOeW paboTbl Ha OYepefHON KaneHAapHbIN rog,.

5.8. 3acepaHua OOLWECTBEHHOrO0 CcOBeTa Y4YpeXAeHWs MNpPOBOAATCSA N0 Mepe
HeobXxo4MMOCTU, HO He pexke 1pa3sa B KBapTa.

59. UYneHbl OO6LLIECTBEHHOrO COBETA YYPEXAEHMA JIMYHO Y4acTBYHT B
3aceflaHnsAX OO6LLECTBEHHOIO COBETa YUYpeXAeHUs.

5.10. 3acepaHue OO6LLECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHUSA CUMTAETCA MPABOMOYHbIM,
ecM B HeM Yy4yacTBYeT He MeHee TMO0/0BMHbI 4YneHoB OO6LeCTBEHHOrNo CcoBeTa
yupexzaeHus.

5.11. PeweHna  OO6LWLECTBEHHOrO0  COBeTa  Y4YpexieHws NO  Bonpocam,
paccmaTpuMBaemMbiM Ha €ro 3acefaHusax, MNPUHUMAKOTCA OTKPbLITbIM [0/10COBAHUEM
NPOCTbIM 60/IbLLUIMHCTBOM F0O/I0COB.

5.12. Tlpn paBeHCTBE r0/70COB 4neHOB OO6LLECTBEHHOIO COBeTa Y4pexaeHus
ronoc npegcegatens OOLWECTBEHHOrO cCoBeTa yupexpaeHus (ero 3amecTuTens B Cly4vae
OTCYTCTBMA Npefcefartena) ABNAETCA peLlatoLLnM.

5.13. PelleHunsa, npuHATble Ha 3acefaHnAaxXx O6LECTBEHHOrO COBETA YyUpexaeHus
UMeT peKOoMeHAaTeflbHbI  XapakTep, OMOPMASATCA NPOTOKONaMWU  3acefaHus
OO6LLEeCTBEHHOIO COBETa YUPEeXAeHWA, KOMUU KOTOPbIX MPeACTaBNATCA B yUpexieHne B
TeyeHue 7 AHeln co AHA 3acegaHnsi O6LECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHMS.

5.14. YneHbl OO6LLECTBEHHOIO COBETA YUPEXAEHMUS, HE COrMlacHble C MPUHATLIMU
Ha 3acefaHunsax pelleHnAMmM, MOryT NMCbMEHHO U3/I0XUTb CBOE 0C060e MHEeHMe, KOTopoe
nprobLaeTca K NpoTOKONY 3acefaHus.

5.15. OpraHunsaynoHHO-TEXHMUYECKOE obecneyeHune [eATeNnbHOCTH
OO6LLecTBEHHOIO COBETa YUpeXKAeHNSA OCYLLECTBNAETCHA YUPEXKAEHNEM.



N.IMNpoHymMepoBaHo, NPOLLHYPOBaHO
M CKpernJsieHo nevyaTslo
A P-b___ ) nucta





