MPOTOKOIJI

28 pnekabps 2023 roga r. HaeawnHo Ne 4

3acepgaHus O6LLECTBEHHOIO COBETA MO HE3aBMCMMOM OLEHKe KayecTBa yCnyr
BY «HaBawmnHckuii MHW»

MOBECTKA OHA:

1 W3yyeHMe nokasaTefiel KayecTBa MpefoCTaBASEMbIX YCAYr Ha OCHOBaHWUU
aHa/sM3a aHKeTUpOBaHUS nosiyyatenein coumnanbHbl X YCyr.

2. AHanm3 OTYETHbIX JaHHbIX MO KONNYECTBY 06CNYXXUBaeMbIX U MPeSOCTaBNEHHbIX
ycnyr 3a 4 keaptan 2023 roga.

3. OueHka KayecTBa paboTbl 06CNYXKMBAKOLLErO NMepcoHana MHTepHarta.

4. AHanu3 BbINOJNIHEHUA ToCyfapCTBEHHOro 3agaHua 3a 12 mecaues 2023 T.

Ha 3acegaHun npucyTCTBOBaNu:
Mpeacepatens O6LLECTBEHHOMO COBETA:
MecTpsikoBa Bepa MuxaiinoBHa - BeTepaH Tpy/a, ObIBLINIA HavyaNbHUK XO3SACTBEHHOTO

oTAena n n.0. gupexktopa NbY «HasawmnHcknin MHN»
UneHbl O6LLECTBEHHOrO coBeTa:

NunknHa Jliogmuna BukTopoBHa -  npeacegatens HaBalMHCKOM — paliOHHOWN
opraHusayum Hwxeropogckoi obnacTHoi
OOLLEeCTBEHHON  opraHm3auuu Bcepoccuitickoro

obuwecTBa NHBaNNLOB

3aniueBa Onbra HwukonaesHa - npepacedatefls MePBUYHOW OpraHu3auumn BeTepaHOB
KoMCcoMONbCKOro MMKpopaioHa

TepewknHa AHHa [puropbeBHa - AUPEKTOP PaiOHHOIO WCTOPUKO-KpaeBeayvyecKoro
My3es

CtpekanoBckasi Bepa bopucoBHa - BeTepaH Tpyfa, ObIBLUWIA 3amMecTUTeNb AMpPeKTopa
NBY «KLCOH r.o.HaBawmHCKnin»

CekpeTapb O6LLECTBEHHOIO COBeTa:

Pybuosa HOnua AnekcaHapoBHa - Befyluin cneyunanuct no kKagpam [BY
«HaBawunHckuii MHU»
KBopym nmeeTtca. 3acefjaHne npaBoMOYHO.

3acnywanu:

MecTpskoBa Bepa MuxainosHa - npegcegatens OO6LWECTBEHHOro coBeTa Mo
He3aBWCMMOWM OLeHKe KadecTBa ycnyr I'bBY «HaBawwuHcknin MHW», 3aumTana akT
NPOBeAEHUS KOHTPO/IbHbIX MEPONpPUATUIA NPOBEPKM KayecTBa ycnyr, NpefocTaBnsieMblX
BY «HaBawuHckuin TMHW»  coCTaBNeHHbI N0 pe3ynbTaTaM  aHKeTUPOBaHUS
12 rpaxpaH. 1o uTtoram AaHHOro aHKeTUPOBaHUA - NUL, [AaBLWUX OTPULATENbHYIO
OLIeHKY, He BbIAIB/IEHO.

UneHbl 06LLECTBEHHOrO COBeTa MOCETUNN OTAEeNIeHWe C nony4vareniaiMy CoumnasbHbIX
YCNYT, OUEHUIN YNCTOTY KOMHAT, CaHy3/10B, BHELHWUW BUf NPOXMBaroLWwmx. OueHnm
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paboTy nepcoHana. Mo wutoram nposepku [ecTpskoBa B.M. npennoxuna OUEHUTb
KayecTBO paboThbl NepcoHasna Kak «X0poLLO».

BbiacHunu, 4to cornacHo Akta oT 18.12.2023 1. no wutoram npoBefeHus
KOHTPO/NbHbIX MEPONpPUATUIA NPOBEPKM KadecTBa YcCnyr, npegoctasnsemolx [bBY
«HaBawmnHckuin MHW» 3a 4 kBaptan 2023 roga o6palieHuii ()kano6) no Bonpocam
KayecTBa yC/yr He 3aperucTpupoBaHo.

MecTpskoBa B.M. - coobuwmna, 4T0O Ha OCHOBaHMW MNpPeAoCTaB/EHHOro oOT4yeTa
rocyaapcTeeHHoe 3afaHue 3a 2023 rof BbIMNO/IHEHO B NOSIHOM 06beMe.

3a COOTBETCTBME CTaHapTaM OKasaHWs CcouMnanbHbIX YCNyr Mporonocosano 5
yenoBek, NpoTuB - 0 YenoBek, BO3AepXanuch - 0 YenoBeK. Y TBEPXKAEHO eANHOTacHO.

Pewnnn: KayecTBo paboTbl nepcoHana FbY «HasawwnHcknin MHM» oueHUTb Kak
«XOpOLO» - OTBevawllee HoOpMam CcouuasbHOro O0O6CNMYXMBaHMA B CTalWMOHapHOM
(hopme.

Pewwnnu: Bce Xwunble, cnyxebHble U MPOU3BOACTBEHHbIE MOMELLEHUS OTBEYAIOT
CaHMTapHbIM  HOpMam W  npaBwuiaMm, TpeboBaHMAM  6€30MacHOCTM, KauyecTBO
npegocTaBnfemMblX YCNYyr COOTBETCTBYET cTaHZapTam. >XypHanbl MNpefocTaB/ieHus
COLUMANbHBIX YCNYT 3an0fIHAKTCA eXeLHEBHO OTBETCTBEHHLIMU NULAMMU.

Mpeacepatens O6LLECTBEHHOIO COBeTa B.M. lNecTpskosa
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CekpeTtapb 1 - KO.A. Py6uoBa



